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Relacdo de indicadores minimos para monitoramento da situacdo economico-
financeira da operadora posi¢cao 31/12/2022.

1. Margem de Lucro Liquida (MLL)

Mostra a relacao entre o resultado liquido e o total das receitas com contraprestacoes
efetivas (ou operagoes de planos de saude).

Resultado Liquido

-

MML =
Contraprestacdes Efetivas
ieaior 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

MLL 0,09 -0,01 0,04 0,09 -0,03 0,03 -30,45%

A Margem de Lucro Liquida (MLL) fechou 30,45% menor em relacé@o ao ano de 2021.
A variacdo estd relacionada a retomada da utilizac@o do plano de saude ap6s o periodo
da pandemia da COVID-19, mesmo com o crescimento das receitas elevado pelo maior
numero de beneficidrios a Margem de Lucro Liquida ficou menor.

2. Retorno Sobre o Patriménio Liquido (ROE)

Mostra a relacao entre o resultado liquido e o patrimonio liquido.

Resultado Liquido
ROE = 0,08
Patrimonio Liquido
e 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

ROE

0,10

0,10

0,12

0,08

0,08

-23,97%

0,11

O Retorno Sobre o Patriménio Liquido (ROE) ficou menor em 23,97% comparado ao
ano de 2021, a variacGo ocorreu devido aos custos elevados pela retomada da
utilizagdo do plano de saude apos o periodo da pandemia da COVID-19 o que resultou
num resultado liquido menor gerando impacto negativo no indicador.
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3. Percentual de Despesas Assistenciais em relacdo as Receitas de
Contraprestacées (DM)

Mostra a relacdo entre despesas assistenciais (ou despesas médicas ou sinistralidade) e o
total das receitas com contraprestacoes efetivas (ou operacoes de planos de saude).

Eventos Indenizaveis Liquidos + CCT
DM = 77,64%
Contraprestacoes Efetivas + CCT
Indicador 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE i RN 472 | DRE i RN 472 | 2022 x 2021

DM

67,23%

74,80%

71,09%

74,27%

80,67%

77,64%

6,55 p.p

O indicador de Despesas Assistenciais apresentou um aumento de 6,55 p.p
comparado ao ano de 2021. No ano de 2022 ocorreu um aumento (32,51% em relacéo
ao ano anterior) dos custos assistenciais impactados pela retomada da utilizacéo do
plano de saude apos o periodo da pandemia da COVID-19. Os impactos na varia¢do no
indicador de Despesas Assistenciais foram reduzidos beneficiados pelo aumento da
receita gerada pelo crescimento do numero de beneficidrios.

4. Percentual de Despesas Administrativas em relacao as Receitas
de Contraprestacoes (DA)

Mostra a relacao entre despesas administrativas e o total das receitas com contraprestacoes
efetivas (ou operagoes de planos de saude).

Despesas Administrativas
DA = 12,35%
Contraprestacdes Efetivas + CCT
e 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021
DA 11,95% 14,18% 13,09% 12,20% 12,40% 12,35% -074pp

No indicador das despesas administrativas ocorreu queda de 0,74 p.p em relacdo
ao ano de 2021. As despesas administrativas crescerem 9,80% em 2022, a reduc@o no
indicador deve-se ao impacto gerado pelo aumento das receitas devido ao crescimento
do numero de beneficidrios.
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5. Percentual de Despesas Comerciais em relacao as Receitas de
Contraprestacées (DC)

Mostra a relacao entre despesas comerciais e o total das receitas com contraprestacoes
efetivas (ou operacdes de planos de saude).

Despesa Comercial
DC = 1,00%
Contraprestacoes Efetivas + CCT
ooy 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021
DC 0,64% 0,70% 0.67% 0,70% 1,27% 1,00% 033pp

O indicador de despesas comerciais ficou 0,33 p.p maior em relacdo ao ano de 2021.
Devido ao crescimento das despesas comerciais no ano de 2022 minimizado pelo
aumento das receitas geradas pelo crescimento do numero de beneficidrios.

6. Percentual de Despesas Operacionais em relacao as Receitas
Operacionais (DOP)

Mostra a relacao entre despesas operacionais (assistenciais ou eventos indenizaveis liquidos,
comerciais, administrativas e outras despesas operacionais) e o total das receitas
operacionais (receitas de contraprestacoes relacionadas a operacao de plano de salde e
outras receitas operacionais).

Eventos Indenizaveis Liquidos + CCT + Desp. Comercial +

Desp. Administrativa + Outras Desp. Operacionais
DOP = P T 99,67%
Contraprestacdes Efetivas + CCT + Receitas Operacionais
e 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

pop

91,95%

100,59%

96,35%

93,70%

105,08%

99,67%

332pp

O indicador de despesas operacionais ficou maior 3,32 p.p em relacdo ao ano de
2021. As despesas operacionais cresceram, em especial os eventos indenizdveis em
32,51%, impactados pela retomada da utilizacdo do plano de saude apds o periodo da
pandemia da COVID-19, ainda assim o impacto no indicador foi menor devido ao
aumento das receitas geradas pelo crescimento do numero de beneficidrios.
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7. indice de Resultado Financeiro (IRF)

84.010-360 - Centro, Ponta Grossa - PR

Mostra a relacdo entre resultado financeiro liquido e o total das receitas com
contraprestacoes (ou operacoes de planos de saude)

Resultado Financeiro

IRF = 0,033
Contraprestacdes Efetivas + CCT
e 1° Sem. 2021 2° sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

IRF

0,009

-0,001

0,004

0,031

0,034

0,033

676,66%

O indice de Resultado Financeiro Liquido ficou maior em relac@o ao ano de 2021.
O resultado em 2022 foi maior devido aos rendimentos de aplicacées e reducdo nas
despesas financeiras gerada por ndo ter ocorrido juros sobre capital proprio como no
ano anterior.

8. Liquidez Corrente (LC)

Mostra a relacdo entre os ativos conversiveis em dinheiro no curto prazo e as dividas de
curto prazo

Ativo Circulante

‘ 1,70

LC =
Passivo Circulante
s 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

LC

1,65

1,57

157

1,80

1,70

7,84%

A Liquidez Corrente superou em 7,84% comparado com o ano de 2021, impactado
pelo aumento do grupo de contas de Créditos de Operacbes com Planos de Assisténcia
a Saude principalmente nas contas de intercambio e coparticipag@o.
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9. Capital de Terceiros sobre o Capital Préprio (CT/CP)

Representa a relacdo entre o total das dividas e o Patriménio Liquido

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
CT/CP = 74,04%
Patriménio Liquido
Indicador 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

CTICP 64,97% 73,41% 73,41% 67,09% 74,04% 74,04%

063p.p

O Capital de Terceiros sobre o Capital Proprio cresceu em 0,63 p.p se comparado
ao ano de 2021, elevado pelo crescimento dos valores dos passivos em 9,68% gerados
pelo aumento das provisées técnicas principalmente aos impactos da CPC 06, também
tivemos o crescimento do Patriménio Liquido equilibrando o indicador.

10. Prazo Médio de Recebimento de Contraprestacoes (PMRC)

Representa o tempo médio que a Operadora leva para receber os créditos de operacoes de
salde, ja descontada a provisao para perdas sobre créditos (PPSC).

Créditos OPS de Saude
PMRC = x 360 34,57
Contraprestacgoes Efetivas
e 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021

PMRC

39,57

27,30

27,30

37,72

3457

3457

26,61%

O Prazo Médio de Recebimento de Contraprestacées ficou maior 26,61% em relag@o
ao ano de 2021. O principal impacto da variacdo deve-se ao aumento do saldo dos

Créditos de Operacbées devido principalmente as contas de

coparticipacgao.
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11. Prazo Médio de Pagamento de Eventos (PMPE)

Representa o tempo médio que a Operadora leva para pagar os prestadores o que ja foi

avisado.
Provisao de Eventos a Liquidar 360
X
PMPE = 36,33
Eventos Indenizaveis Liquidos
e 1° Sem. 2021 2° Sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021
PMPE 4832 4494 4494 4279 36,33 36,33 -19,16%

O Prazo Médio de Pagamento de Eventos ficou menor 19,16% em relacdo ao ano de
2021. Apesar do crescimento de 3,15% das provisées, principalmente das provisées
técnicas, o indicador teve reducdo impactado pelo aumento (32,51%) em relac@o ao
ano anterior) dos custos assistenciais pela retomada da utilizacdo do plano de saude
apos o periodo da pandemia da COVID-19.

12. Variacao de Custos (VC)

Representa a variacao dos custos relacionados a assisténcia a salde entre um periodo e outro.

Eventos Indenizaveis Per Capita do ano atual
vC = - 11,97%
Eventos Indenizaveis Per Capita do ano anterior
et 1° Sem. 2021 2° sem. 2021 ANO 2021 1° Sem. 2022 2° Sem. 2022 ANO 2022 Var. Anual
DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | DRE atualizada RN 472 | 2022 x 2021
vC 14,98% 20,67% 20,67% 13,22% 11,97% 11,97% -87pp

A Variacdo do custo per capita 2022 em relac@o a variacdo do custo per capita de
2021 ficou menor 8,7 p.p. A diminuicdo foi devido a 2021 ter tido um impacto maior
referente a pandemia da COVID-19 em relacdo a variacdo de 2022.
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